
  ارزيابي عملكرد سامانه يكپارچه بهداشت (سيب)

  چكيده 

 كشورهاي بين در چشمگيري گسترش و رشد و شده وارد ها عرصه تمام در ارتباطات و اطلاعات فناوري امروزه مقدمه:

 چهيكپاردر سطح اول ارائه خدمات سلامت، سامانه  يراندر ا .تاس كرده ايجاد كشورها براي را فراواني مزاياي و داشته مختلف

فراهم كرده است كه شامل  1395 يلعموم هموطنان را از اوا يسلامت برا يكپرونده الكترون يجاد) امكان ايببهداشت (س

 اتاطلاع هاي سيستم ارزيابي .طيف وسيعي از اطلاعات فردي و اقدامات درماني و كليه اطلاعات موثر بر سلامت فرد است

كيفيت  ارتقاي ساز زمينه تواند مي كه است ها سيستم اين كارايي از اطمينان ضريب افزايش هاي روش از يكي سلامت

هدف از اين پژوهش ارزيابي عملكرد سامانه يكپارچه بهداشت (سيب) با استفاده از  .گردد بهداشتي خدمات و ها مراقبت

  بوده است. HL7استاندارد جهاني 

ابزار گردآوري داده در انجام شد.  1398در شهريور ماه سال  مطالعه به صورت مقطعي و توصيفي اين روش پژوهش:

اين ابزار شامل چهار بخش مي باشد. ستون اول معيار انطباق است كه  بود.اين پژوهش چك ليست محقق ساخته 

شده، ستون سوم موارد نسبتا رعايت شده استاندارد هاي مربوط به هر معيار در زير آن آمده است. ستون دوم موارد رعايت 

سامانه و  به صورت مشاهده انجام شد. با مشاهده ها داده يگردآور و در ستون چهارم موارد رعايت نشده آمده است.

 يجمع آور يبعملكرد سامانه س يابيارز يلازم برا يداده ها يست،توسط پژوهشگر و ثبت اطلاعات در چك ل مستندات

با مهندس مشاور مسئول اقدام  يشتراطلاعات ب يو جمع آور ، رفع ابهام هاابعاد مختلف يبررس يبرا ينشده است. همچن

. روش تحليل داده هاي مصاحبه به صورت روايتي بوده است. همچنين ميزان رعايت معيار هاي انطباق رديدبه مصاحبه گ

 با آمار توصيفي(درصد) بيان شده است. 

 مجموع ازعيار از ويژگي هاي عملكردي سامانه يكپارچه بهداشت مورد ارزيابي قرار گرفت. م 31در اين پژوهش  :يافته ها

 رعايت نسبتا) درصد 3/1( معيار 3رعايت،  سيب سامانه در) درصد 8/62( معيار HL7، 142 استاندارد عملكرد معيار 226

معيار رعايت شده مي توان به خلاصه پرونده مراقبت، مديريت  142از ميان  .بود نشده رعايت) درصد 9/35( معيار 81 و شده

معيار رعايت نشده  81ورودي هاي پرونده براي مستندات قانوني، كنترل دسترسي و مسيريابي امن داده ها اشاره كرد. و از 

  ا اشاره كرد.مي توان به چرخه حيات پرونده، بايگاني و بازگرداني پرونده، سرويس هاي ثبت و راهنم



  

از  يتعداد انجام شد. HL7پژوهش حاضر به منظور ارزيابي عملكرد سامانه سيب بر اساس استاندارد  :نتيجه گيري

نشده  يفتعر يبدر سامانه س يعدم در خواست وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشك يلبه دل HL7استاندارد  يهايارمع

وجود  يبدر سامانه س نيز ها معيارو تعدادي از  كاربرد نداشته يبدر سامانه س HL7عملكرد استاندارد  يها يارمع برخي، بود

زيابي اين مدل ارنتايج اين پژوهش مي تواند در اصلاح و تكميل عملكردهاي سامانه يكپارچه بهداشت استفاده شود.  .نداشت

 ارائه شده است كه مي تواند باعث افزايش وليهمراقبت سلامت ا يستم هايشامل الزامات مفيد براي استفاده از س ،نسبتا جامع

كارايي و اثربخشي شود. بنابراين پيشنهاد مي شود مدل حاضر توسط طراحان سيستم و وزارت بهداشت، درمان و آموزش 

  د. عملكرد ساير سامانه هاي بهداشتي درماني به كار گرفته شوارزيابي در پزشكي 

 HL7ارزيابي عملكرد، سامانه يكپارچه بهداشت، استاندارد  :كليد واژه

 


